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Lõann®e 2020 sõannonait fructueuse pour ExpoCit®. Dõune part, 

lors des deux premiers mois, la moyenne du taux dõoccupation des 

salles du rez-de-chaussée du Centre de foires dépassait les 62 %. 

Dõautre part, lõouverture des nouveaux am®nagements de jeux 

pour enfants, le retour de Féria à la place Jean-Béliveau pour une 

deuxième année et un calendrier déjà bien rempli au Centre 

Vid®otron repr®sentaient autant dõoccasions dõanimer le site. 

Bien que notre mission et celle de nos partenaires ait été court-

circuitée par la crise sanitaire, nous avons pu révéler notre 

pertinence et mettre à profit nos forces afin de contribuer à la 

résilience de la communauté de Québec.  

Hormis lõabsence dõactivit®s commerciales depuis la mi-mars, le 

taux dõoccupation moyen des salles du Centre de foires, 

relativement ¨ lõann®e 2019, nõa ®t® affect® que de 2 % pour les 

salles du rez-de-chaussée et de 8 % pour les salles ¨ lõ®tage. La 

pr®sence dõactivit®s r®pondant aux besoins sociosanitaires 

engendrés par la situation de crise sanitaire explique ces résultats 

positifs. En outre, lõambiance renouvel®e dans le bois® et ¨ la 

place Jean-B®liveau, lõaccueil dõactivit®s ext®rieures ludiques et 

participatives ainsi que le maintien des activités essentielles du 

Grand Marché de Québec, ont notamment contribué à maintenir le 

nombre de journ®es dõ®v®nements au-delà du seuil de 270.  

Ce bilan annuel reflète les initiatives stimulantes et réconfortantes 

qui ont jalonn® lõann®e 2020 dõExpoCit®. 
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Mot du président 
Pour un tr¯s grand nombre dõorganisations, lõann®e 2020 en fut une dõadaptation en raison 

de la crise sanitaire de la COVID-19. Cet événement inattendu a fait en sorte de mobiliser 

encore davantage la grande ®quipe dõExpoCit®. Malgr® lõinconfort ressenti par moment, le 

personnel a v®cu cette p®riode de changements de mani¯re positive. Lõempathie et la 

mobilisation nous ont permis de trouver des solutions ensemble et dõoffrir une exp®rience 

s®curitaire et adapt®e aux visiteurs. Lõarriv®e de Catherine Ch®nier, nouvelle directrice 

g®n®rale dõExpoCit®, a grandement collabor® ¨ instaurer cette belle coh®sion. Nous tenons ¨ 

remercier Simon Lachance et ¨ souligner tout le travail accompli lors de lõint®rim de ce 

poste, avant lõarriv®e de Mme Ch®nier.  

En 2020, ExpoCité a revu sa mission en ajoutant un volet social et communautaire à son 

offre de service. En raison de la pandémie, des organismes se sont installés dans les espaces du Centre de foires 

pour r®pondre aux besoins grandissants de personnes vuln®rables. Cõest le cas de La Bouch®e g®n®reuse pour la 

distribution alimentaire, de La Guignolée de la Société de Saint-Vincent-de-Paul pour amasser des dons et du 

CIUSSS de la Capitale-Nationale pour le dépistage de la COVID-19. 

De plus, ExpoCit® a ax® ses efforts sur lõorganisation dõactivit®s ext®rieures tout en respectant les mesures 

sanitaires en vigueur. Un sentier glacé a été aménagé à la place Jean-Béliveau et un parcours déambulatoire 

lumineux intitulé Plein les yeux et les oreilles a fait le bonheur des familles. 

Merci aux visiteurs qui ont profité de la place Jean-B®liveau lõinstant dõun pique-nique familial. Les enfants se sont 

bien amus®s dans les jeux dõeau et dans la nouvelle structure de jeux, inaugur®e ¨ lõ®t® 2020. Merci ®galement aux 

promoteurs et à nos collaborateurs pour leur confiance et pour lõanimation ext®rieure du site.  

À ExpoCité, nous envisageons avec enthousiasme et optimisme les années à venir, en poursuivant cette volonté de 

redonner le site à la population de Québec. 

 

Vincent Dufresne 

Président dõExpoCit® 

Mot de la directrice 
En poste depuis le 20 juillet 2020, je tiens dõabord ¨ souligner la générosité de lõensemble 

de lõ®quipe dõExpoCit® et de la Commission à mon égard depuis mon arrivée. Je tiens 

®galement ¨ souligner la r®silience de lõ®quipe dõExpoCit® qui a su rapidement mettre son 

expertise à profit dans la planification de la relance ¨ lõoccasion de cette ann®e où il a 

constamment fallu sõadapter. 

Mes premiers mois au sein de la famille ExpoCit® mõont permis de mõimpr®gner de son 

histoire, de sa diversité et de me familiariser avec ce lieu aux multiples usages. Cette 

période a été très riche en découvertes, en apprentissages et en échanges. Au fil des 

rencontres avec les promoteurs chevronnés, ainsi que les gestionnaires et partenaires avec 

qui ExpoCit® a la chance dõ®voluer, jõai pu constater à quel point notre désir de voir le milieu 

de lõ®v®nementiel, du divertissement et des rencontres dõaffaires revivre et que notre 

volont® de contribuer ¨ lõessor dõExpoCit® ®tait partagée. 

Malgré tout, les efforts déployés par ExpoCité ont permis de limiter la perte de revenus à 2,8 M$ et de maintenir le 

taux dõoccupation du Centre de foires près de la moyenne. Le tout a notamment été rendu possible par lõaccueil 

dõactivit®s sociosanitaires, par lõintérêt renouvelé de la clientèle à lõégard du Grand Marché de Québec, ainsi que par 

la pr®sentation dõactivit®s r®confort. Cette année se termine sous le signe de la solidarité, et avec lõespoir de pouvoir 

à nouveau vous côtoyer, en personne, prochainement. 

 

Catherine Chénier 

Directrice  

https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-vincent-dufresne-g.jpg
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Notre mission 

Contribuer, en complémentarité avec ses partenaires, à 

lõessor ®conomique de la Ville de Qu®bec et de sa r®gion en 

offrant des espaces, des équipements et des services de 

qualité adaptés aux besoins des clients, de même que par 

lõaccueil dõactivit®s commerciales et dõ®v®nements 

rassembleurs, au bénéfice des citoyens. 

Notre vision 

Être reconnu comme le site par excellence pour la réalisation 

et la pr®sentation dõ®v®nements sportifs, culturels, 

commerciaux et dõaffaires. 

Nos valeurs 

 ACCESSIBILITÉ   COLLABORATION   ENGAGEMENT   INNOVATION 
       

Offrir un service 

accueillant sur un 

site accessible et 

sécuritaire. 
 

 Encourager les 

relations basées 

sur des objectifs et 

intérêts communs 

ainsi que sur des 

initiatives 

concertées. 

 Motiver 

lõengagement du 

personnel à offrir 

une expérience à 

la pleine 

satisfaction de 

toutes les 

clientèles. 

 Promouvoir 

lõadoption de 

pratiques 

innovantes par 

une approche 

proactive. 
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Gouvernance 

Commission dõExpoCit® 

  

Vincent Dufresne 
Président 

Conseiller municipal du 
district de Saint-Rodrigue, 
arrondissement de 
Charlesbourg et président 
d'arrondissement 

 

 

Jean Mignault 

Directeur de la Division des 
revenus et assistant-
trésorier de la Ville de 
Québec ***  

     

 

Jérémie Ernould 

Conseiller municipal du 
district de Robert-Giffard, 
arrondissement de Beauport 

 

 

Michelle Morin-Doyle 

Maire suppléant, conseillère 

municipale du district de 

Louis-XIV, arrondissement de 

Charlesbourg 

     

 

Pierre-Luc Lachance 

Conseiller municipal du 

district de Saint-RochðSaint-

Sauveur, arrondissement de 

La CitéðLimoilou 

 

 

Jean Simard 

Conseiller municipal, 

délégué par le maire de la 

Ville de Saint-Augustin-de-

Desmaures 

     

 

Sylvain Légaré 

Conseiller municipal du 
district de Val-Bélair, 
arrondissement de La Haute-
Saint-Charles 

 

 

Dominique Tanguay 

Conseillère municipale du 

district des Saules, 

présidente de 

lõarrondissement des 

Rivières 

     

 

Émile Loranger 

Maire de la Ville de 
LõAncienne-Lorette * 

 

 

 

Suzanne Verreault 

Membre du comité exécutif, 

conseillère municipale du 

district de Limoilou, arrondis-

sement de La Cité-Limoilou 

     

 

Luc Monty 

Directeur général de la Ville 
de Québec * *  

 

 

 

Patrick Voyer 

Membre du comité exécutif, 

conseiller municipal du 

district des Monts, 

arrondissement de 

Charlesbourg 

 

*  En novembre 2020, arrivée de Sylvie Papillon, conseillère municipale en tant que représentante de 

LõAncienne-Lorette. 

**  Luc Monty est représenté par Pierre-St-Michel, directeur général adjoint services de soutien institutionnel. 

***  En novembre 2020, arrivée de Anne Mainguy en remplacement de Jean Mignault. 

Durant lõann®e 2020, les membres de la Commission dõExpoCit® se sont rencontrés à cinq reprises.  

https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-vincent-dufresne-g.jpg
https://www.google.ca/url?sa=i&url=http%3A%2F%2Fwww.agfmq.com%2Findex.php%3Fpage%3Dce_ca&psig=AOvVaw2Wyg17YYJg_M93-Qejd9M6&ust=1599925579535000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCIiWjre54esCFQAAAAAdAAAAABAD
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-jeremie-ernould-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-michelle-morin-doyle-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-pierre-luc-lachance-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-sylvain-legare-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-suzanne-verreault-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-patrick-voyer-g.jpg
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Comité exécutif 

  

Vincent Dufresne 
Président 

Conseiller municipal du 
district électoral de Saint-
Rodrigue, arrondissement de 
Charlesbourg et président 
d'arrondissement 

 

 

Pierre-Luc Lachance 

Conseiller municipal du 

district de Saint-RochðSaint-

Sauveur, arrondissement de 

La CitéðLimoilou 

     

 

Michelle Morin-Doyle 

Maire suppléant, conseillère 
municipale du district de 
Louis-XIV, arrondissement de 
Charlesbourg 

 

 

Patrick Voyer 
Vice-président 

Membre du comité exécutif, 

conseiller municipal du 

district des Monts, 

arrondissement de 

Charlesbourg 

 

En décembre 2020, nomination de Patrick Voyer à titre de vice-pr®sident dõExpoCit®. 

Durant lõann®e 2020, les membres du Comité exécutif se sont rencontrés à 14 reprises. 

Organigramme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ville de Québec 

Commission 

dõExpoCit® 

Direction 

ExpoCité 

Division de 

lõadministration 

Division des 

ventes et de la 

promotion 

Division des 

opérations 

https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-vincent-dufresne-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-pierre-luc-lachance-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-michelle-morin-doyle-g.jpg
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/gouvernance/conseil-municipal/img/ph-patrick-voyer-g.jpg
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Évolution de la situation de la 

COVID-19 au sein dõExpoCit®  

Le 12 mars 2020, la situation dõurgence sanitaire d®clar®e par les autorit®s 

gouvernementales forçait la fermeture des lieux de rassemblements. Cõest lors de la tenue 

du Salon plein-air, chasse, pêche, camping et Salon du bateau, au Centre de foires que tout 

sõest arr°t®. Ainsi, entre le 13 mars et le 3 août 2020, aucune activité de type événementiel 

ou rassemblement social organis® ne sõest tenue en nos lieux.  

 

Lõ®quipe dõExpoCit®, alors en télétravail (24 mars), 

sõest penchée sur lõ®valuation des m®canismes ¨ 

mettre en place dans la situation qui 

permettraient, une fois les consignes de 

confinement allégées, de reprendre les activités 

courantes de façon sécuritaire et dans le respect 

des normes sanitaires.  

Élaboré entre avril et juin 2020, le plan de relance 

événementielle proposait une approche axée sur 

lõanalyse, lõorganisateur, le visiteur et lõemploy®.  

Les concertations et le partage dõinformations 

entre les membres du comité de relance ont mené 

aux d®veloppements dõinitiatives r®pondant ¨ des 

besoins courants et à venir en plus de donner 

naissance au Guide des mesures sanitaires au 

Centre de foires rendu public le 21 août 2020. 

Présenté au comit® ex®cutif ainsi quõ¨ la 

commission dõExpoCit® en juillet 2020, ce plan 

comportait 67 actions dont 2 seulement sont 

encore en cours, car elles nécessitaient des 

investissements à plus long terme. 

En septembre, la qualité des mesures mises en 

ïuvre ainsi que lõaccompagnement offert aux 

organisateurs et promoteurs ont fait en sorte que 

tous les événements désirant se produire à 

lõautomne avaient obtenu lõaval de la sant® 

publique pour la reprise de leurs activités.  

Cependant, lõannonce de la 2e vague de cette crise 

sanitaire a plongé la région de la Capitale-

Nationale en zone rouge le 1er octobre et a forcé 

lõannulation de la majorit® de ces activit®s jug®es 

non essentielles. Dans les circonstances, ExpoCité 

a toutefois maximisé lõutilisation des espaces en 

fonction des contraintes.  




























